
Datenschutzerklärung 

 

Für die Stiftung Oper in Berlin ist der Schutz und die Vertraulichkeit Ihrer Daten von 

besonderer Bedeutung. Die Erhebung und Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten 

erfolgt ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen des geltenden 

Datenschutzrechts. Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie darüber, welche 

personenbezogenen Daten wir im Rahmen Ihres Bewerbungsprozesses erheben und zu 

welchem Zweck die Daten verwendet werden. Die Stiftung Oper in Berlin erhebt und 

verwendet Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der Bestimmungen 

des Datenschutzrechts der Bundesrepublik Deutschland und der Europäischen Union. Im 

Folgenden informieren wir Sie über Art, Umfang und Zwecke der Erhebung und 

Verwendung personenbezogener Daten.  

Diese Datenschutzerklärung gilt für das folgende Unternehmen:  

Stiftung Oper in Berlin 

Am Wriezener Bahnhof 1 

10243 Berlin 

 

mit seinen Stiftungsbetrieben: 

 

Deutsche Oper Berlin 

Bismarckstraße 35 

10627 Berlin 

 

Staatsoper Unter den Linden 

Unter den Linden 7 

10117 Berlin 

 

Komische Oper Berlin 

@Schillertheater 

Schillerstraße 9 

10625 Berlin 

 

Staatsballett Berlin 

Richard-Wagner-Str. 10 

10585 Berlin 

 

Bühnenservice Berlin 

Am Wriezener Bahnhof 1 

10243 Berlin 

 

Verantwortliche Stelle  

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist:  

Stiftung Oper in Berlin 

Generaldirektor 

Georg Vierthaler 

Am Wriezener Bahnhof 1 

10243 Berlin 

c.beller@oper-in-berlin.de  

 

 

 

 

http://www.staatsoper-berlin.de/


 

Zuständig für das Bewerbermanagement im Personalservice: 

Stiftung Oper in Berlin 

Emelie Reichelt 

Personalservice / Bewerbermanagement 

Am Wriezener Bahnhof 1 

10243 Berlin 

e.reichelt@oper-in-berlin.de 

 

Datenschutzbeauftragte 

Antje Sander 
Datenschutzbeauftragte Stiftung Oper in Berlin  
Am Wriezener Bahnhof 1 
10243 Berlin 

datenschutz@oper-in-berlin.de 

 

Auftragsdatenverarbeitung 

Die softgarden e-Recruiting GmbH, Tauentzienstr. 14, 10789 Berlin, stellt eine Software 

zur Bearbeitung der Bewerbungsdaten bereit. softgarden verarbeitet die Daten im 

Auftrag von der Stiftung Oper in Berlin.  

Datenschutzbeauftragter des Auftragsverarbeiters im Sinne der Datenschutzgesetze ist:  

Marco Tessendorf 

procado Consulting, IT - & Medienservice GmbH 

Warschauer Str. 58a 

10243 Berlin 

E-Mail: eDSB@procado.de  

 

Ort der Datenverarbeitung 

softgarden betreibt IT Infrastruktur an den Bürostandorten in Berlin und Saarbrücken 

sowie in Rechenzentren folgender Dienstleister  

 myLoc managed IT AG 

 PlusServer GmbH 

Alle Rechenzentren sind am Standort Deutschland angesiedelt.  

Gegenstand des Datenschutzes 

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Diese sind nach Art. 4 Nr. 

1 DSGVO alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 

natürliche Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen. Hierunter fallen z.B. 

mailto:e.reichelt@oper-in-berlin.de
mailto:eDSB@procado.de


Angaben wie Name, Post-Adresse, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, ggf. aber auch 

Nutzungsdaten. Nutzungsdaten sind solche Daten, die erforderlich sind, um unsere 

Webseiten zu nutzen, wie zum Beispiel Angaben über Beginn, Ende und Umfang der 

Nutzung unserer Webseite und Anmeldedaten.  

Diese Datenschutzerklärung gilt für das Karriereportal und das 

Bewerbermanagementsystem der Stiftung Oper in Berlin.  

Erhebung und Verwendung Ihrer Daten 

Automatisierte Datenerhebung 

softgarden und die Dienste von Drittanbietern können zu Betriebs- und Wartungszwecken 

Dateien erstellen, die die über diese Applikation stattfindende Interaktion aufzeichnen 

(Systemprotokolle), oder andere personenbezogene Daten (z. B. IP-Adresse) zu diesem 

Zweck verwenden.  

Beim Zugriff auf die Produkte von softgarden übermittelt Ihr Internetbrowser aus 

technischen Gründen automatisch Daten. Folgende Daten werden getrennt von anderen 

Daten, die Sie unter Umständen übermitteln, gespeichert:  

 Datum und Uhrzeit des Zugriffs, 

 Browsertyp und -version, 

 verwendetes Betriebssystem, 

 URL der zuvor besuchten Webseite, 

 Menge der gesendeten Daten, 

 IP Adresse des Zugriffs 

Diese Daten werden ausschließlich aus technischen Gründen gespeichert und werden zu 

keinem Zeitpunkt einer bestimmten Person zugeordnet. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 

S. 1 lit. f DSGVO.  

Von Nutzer eingegebene Daten 

Allgemein 

Um den Bewerbungsprozess für Sie transparent zu gestalten, können Sie sich anmelden. 

Hierfür müssen Sie Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse sowie ein Passwort eingeben. 

Diese Daten werden benötigt, um einen Account im Karriereportal für Sie einzurichten 

und zu verwalten. Nicht zuletzt benötigen wir diese und gegebenenfalls weitere Daten 

auch, um auf Wünsche, Fragen und Kritik reagieren zu können.  

Weitere optionale Daten sind:  

 Kontaktdaten (Anschrift, Telefonnummer) 



 Lebenslaufdaten (z.B. Schulbildung, Berufsausbildung, Berufserfahrung, 

Sprachkenntnisse) 

 Profile in sozialen Netzwerken (z.B. XING, LinkedIn, Facebook) 

 Dokumente im Zusammenhang mit Bewerbungen (Bewerbungsfotos, Anschreiben, 

Zeugnisse, Arbeitszeugnisse, Arbeitsproben etc.) 

Rechtsgrundlage der Verarbeitung: § 26 Abs.1 BDSG-„neu“.  

Verarbeitung Lebenslaufdokumente 

softgarden verarbeitet und analysiert vom Bewerber hochgeladene Dokumente, um 

Lebenslaufdaten zu extrahieren. Die Verarbeitung erfolgt innerhalb der Infrastruktur von 

softgarden. Eine Übermittlung an Dritte erfolgt nicht. Rechtsgrundlage ist § 26 Abs.1 

BDSG-„neu“.  

Weitergabe von Daten 

Im Rahmen der Weiterentwicklung unseres Geschäfts kann es dazu kommen, dass sich 

die Struktur der softgarden e-recruiting GmbH wandelt, indem die Rechtsform geändert 

wird, Tochtergesellschaften, Unternehmensteile oder Bestandteile gegründet, gekauft 

oder verkauft werden. Bei solchen Transaktionen werden die Kundeninformationen 

zusammen mit dem zu übertragenden Teil des Unternehmens weitergegeben. Bei jeder 

Weitergabe von personenbezogenen Daten an Dritte in diesem Zusammenhang trägt 

softgarden dafür Sorge, dass dies in Übereinstimmung mit dieser Datenschutzerklärung 

und den einschlägigen Datenschutzgesetzen erfolgt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 

1 lit. f DSGVO.  

Im Rahmen des Bewerbungsverfahrens kann es vorkommen, dass Ihre Daten per E-Mail 

an Mitarbeiter der Stiftung Oper in Berlin weitergeleitet werden.  

Feedback Modul 

Um unsere Bewerbungsprozesse zu optimieren wird softgarden Ihnen in verschiedenen 

Schritten des Bewerbungsverfahrens die Möglichkeit geben, Feedback abzugeben. Dabei 

werden Positionstitel und Standort der Position sowie Jobkategorie und ggf. Art der 

Anstellung erfasst, auf die Sie sich beworben haben. Diese Informationen können 

zusammen mit Ihrem Feedback auch zu externen Partnern wie kununu (Was ist das? 

Anbieter des Moduls?) übermittelt werden. Weitere personenbezogene Daten als 

Positionstitel und Standort der Position, Jobkategorie und Art der Anstellung werden nicht 

erhoben. Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten findet nicht statt. 

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  

Gehaltsstatistik Modul 

softgarden wird Ihnen in verschiedenen Schritten des Bewerbungsverfahrens die 

Möglichkeit geben, Feedback über Ihre Gehaltsvorstellungen und Ihnen angebotene 

Gehälter abzugeben. Die dabei übermittelten Informationen werden anonymisiert. Die 



Informationen werden ohne Verknüpfung zu Ihrem Namen und Ihren Kontaktdaten 

gespeichert und dienen statistischen Zwecken, um den Bewerbungsprozess in Zukunft 

noch besser zu gestalten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  

 

Social Share Buttons 

Es besteht die Möglichkeit, die Jobanzeigen auf verschiedenen sozialen Netzwerken zu 

teilen. Dafür werden pro Netzwerk unterschiedliche Buttons angeboten. Nach dem Klick 

auf einen dieser Buttons werden Sie auf die jeweiligen Netzwerke verwiesen und 

gelangen dort auf deren Anmeldeseiten. Diese Buttons stellen keine Plug-Ins dar und 

übertragen keine personenbezogenen Daten direkt an die Betreiber der sozialen 

Netzwerke. Derzeit können Sie die Stellenanzeigen auf folgenden Sozialen Netzwerken 

teilen:  

 Facebook (https://de-de.facebook.com/privacy/explanation) 

 Twitter ( https://twitter.com/de/privacy ) 

 LinkedIn ( https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=uno-reg-join-privacy-policy 

) 

 Xing ( https://privacy.xing.com/de/datenschutzerklaerung ) 

Unter den angegebenen Links können Sie zudem erfahren, wie die genannten Sozialen 

Netzwerke mit Ihren personenbezogenen Daten umgehen.  

Cookies 

softgarden speichert so genannte „Cookies“, um Ihnen einen umfangreichen 

Funktionsumfang zu bieten und die Nutzung unserer Webseiten komfortabler zu 

gestalten. „Cookies“ sind kleine Dateien, die mit Hilfe Ihres Internetbrowsers auf Ihrem 

Rechner gespeichert werden. Wenn Sie den Einsatz von „Cookies“ nicht wünschen, 

können Sie das Speichern von „Cookies“ auf Ihrem Rechner durch entsprechende 

Einstellungen Ihres Internetbrowsers verhindern. Bitte beachten Sie, dass die 

Funktionsfähigkeit und der Funktionsumfang unseres Angebots dadurch eingeschränkt 

sein können.  

Die Wahrung des berechtigten Interesses liegt darin, die Sicherheit unserer Webseiten zu 

gewährleisten und uns vor automatisierten Bot-Angriffen o.ä. zu schützen. Weitere 

Informationen zu Google ReCaptcha finden Sie unter: 

https://developers.google.com/recaptcha/ .  

 

 

 



Google Analytics (Google Inc.) 

Wir benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). 

Google Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer 

gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 

ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre Benutzung dieser 

Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen und dort 

gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird 

Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 

oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 

Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen 

Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers 

dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website 

auszuwerten, um Reports über die Website-Aktivitäten zusammenzustellen und um 

weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen 

gegenüber dem Website-Betreiber zu erbringen.  

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird 

nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.  

Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 

Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall 

gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen 

können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und 

auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie 

die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem 

folgenden Link verfügbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren: 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de .  

Wir verwenden Google Analytics mit der Erweiterung „_anonymizeIp()“. Dadurch werden 

IP-Adressen gekürzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit 

ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie erhobenen Daten ein Personenbezug 

zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten 

damit umgehend gelöscht.  

Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung der Website und der softgarden Produkte 

analysieren und regelmäßig verbessern zu können. Über die gewonnenen Statistiken 

können wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. 

Für die Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, 

hat sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen, 

https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.  

Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, 

Barrow Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen: 

http://www.google.com/analytics/terms/de.html , Übersicht zum Datenschutz: 

http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html , sowie die 

Datenschutzerklärung: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.  



Diese Website nutzt folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im 

Folgenden erläutert werden:  

Transiente Cookies 

Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den Browser schließen. Dazu 

zählen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, 

mit welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung 

zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere 

Website zurückkehren. Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen 

oder den Browser schließen.  

Persistente Cookies 

Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer gelöscht, die 

sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie können die Cookies in den 

Sicherheitseinstellungen Ihres Browsers jederzeit löschen.  

 

Nutzung der erhobenen Daten 

Die Daten über den Nutzer werden erhoben, damit softgarden die Dienstleistungen 

erbringen kann. Darüber hinaus werden Daten zu folgenden Zwecken erhoben: Analytik, 

Interaktion mit Support- und Bewertungs-Plattformen, Verwaltung von Support- und 

Kontaktanfragen, Verwaltung von Nutzer-Datenbanken, Verwalten von Kontakten und 

Versenden von Nachrichten, Kontaktieren des Nutzers, Zugriff auf Profile von 

Drittanbietern (z.B. Login über LinkedIn und XING), Anzeigen von Inhalten externer 

Plattformen.  

Die personenbezogenen Daten, die zu den aufgeführten Zwecken verwendet werden, 

sind in den jeweiligen Abschnitten dieses Dokuments aufgeführt.  

Verbesserung der softgarden Dienste 

Zur Verbesserung der angebotenen Dienste sowie der Unterstützung des Kunden bei 

Supportanfragen finden verschiedene Systeme Einsatz.  

Plattformen für Online-Umfragen 

Mit dieser Art von Diensten können Nutzer direkt über diese Applikation mit den von 

Drittanbietern betriebenen Plattformen für Online-Umfragen interagieren. Ist ein 

entsprechender Dienst installiert, so kann er auf den Seiten, auf denen er installiert ist, 

möglicherweise auch dann Navigations- und Nutzungsdaten sammeln, wenn Nutzer den 

Dienst nicht aktiv verwenden. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  

Das SurveyMonkey Widget ist ein Service für das Interagieren mit der SurveyMonkey-

Plattform für Online-Umfragen von SurveyMonkey Inc.  

Erhobene personenbezogene Daten: Cookie und Nutzungsdaten.  



Verarbeitungsort: USA – https://www.surveymonkey.com/mp/policy/privacy-policy/  

Weitere Informationen über die Erhebung und Verarbeitung von Daten 

Rechtliche Maßnahmen 

Die personenbezogenen Daten des Nutzers können von der verantwortlichen Stelle zu 

rechtlichen Zwecken in gerichtlichen Verfahren oder vor möglichen Klagen verwendet 

werden, die sich daraus ergeben, dass softgarden Produkte oder die dazugehörigen 

Dienste nicht ordnungsgemäß genutzt wurden. Der Nutzer ist sich dessen bewusst, dass 

softgarden von den Behörden zur Herausgabe von personenbezogenen Daten 

aufgefordert werden könnte. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO.  

Nicht in dieser Datenschutzerklärung enthaltene Informationen 

Weitere Informationen über die Erhebung oder Verarbeitung von personenbezogenen 

Daten können jederzeit von der verantwortlichen Stelle über die angegebenen 

Kontaktangaben angefordert werden.  

 

Rechte von Nutzern 

Nutzer sind jederzeit berechtigt zu erfahren, ob ihre personenbezogenen Daten 

gespeichert wurden, und können die verantwortliche Stelle kontaktieren, um die Inhalte 

und Herkunft der gespeicherten Daten zu erfahren, ihre Richtigkeit zu überprüfen, ihre 

Ergänzung, Löschung, Aktualisierung, Berichtigung oder Umwandlung in ein 

anonymisiertes Format oder die Sperrung rechtswidrig gespeicherter Daten zu verlangen 

sowie ihre Verarbeitung aus rechtmäßigen Gründen abzulehnen.  

Wenden Sie sich dazu bitte an datenschutz@softgarden.de oder postalisch an die oben 

angegebene Anschrift.  

Sie können darüber hinaus jederzeit ohne Angabe von Gründen von Ihrem 

Widerspruchsrecht Gebrauch machen und die erteilte Einwilligungserklärung mit Wirkung 

für die Zukunft abändern oder gänzlich widerrufen. Sie können den Widerruf entweder 

postalisch, per E-Mail oder per Fax an den Vertragspartner übermitteln. Es entstehen 

Ihnen dabei keine anderen Kosten als die Portokosten bzw. die Übermittlungskosten nach 

den bestehenden Basistarifen. Beachten Sie allerdings, dass eine weitere Nutzung der 

Software dann nicht möglich ist.  

Speicherdauer 

Nach Abschluss des Bewerbungsverfahrens werden Ihre Daten für 3 Monate aufbewahrt. 

Die Produkte von softgarden unterstützen Nicht-Verfolgen-Anfragen (do not track) durch 

Webbrowser.  

Die Information, ob benutzte Drittanbieter das Nicht-Verfolgen Protokoll befolgen, 

entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung für den jeweiligen Dienst.  



Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, 

insbesondere in dem Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des 

Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt. Die 

Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den 

Beschwerdeführer über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der 

Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.  

Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

softgarden behält sich vor, jederzeit Änderungen an dieser Datenschutzerklärung 

vorzunehmen, indem sie ihre Nutzer auf dieser Seite entsprechend informiert. Nutzern 

wird daher nahegelegt, diese Seite regelmäßig aufzurufen und dabei das am Seitenende 

angegebene Datum der letzten Änderung zu prüfen. Lehnt ein Nutzer eine Änderung der 

Datenschutzerklärung ab, so darf er die Dienste von softgarden nicht mehr nutzen und 

kann softgarden auffordern, seine personenbezogenen Daten zu löschen. Soweit nichts 

anderes angegeben ist, gilt die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung für alle 

personenbezogenen Daten, die die verantwortliche Stelle über einen Nutzer gespeichert 

hat.  

Version 

Gültig ab: 24.09.2019 

Rev. 1.6  

 


